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bl COMMUNAUTE DE COMMUNES
S EPAHTEMENT DE LODEVOIS ET LARZAC
LHERAULT nisteioins
gl DECISION P00 22000 01
portant sur

RENOUVELLEMENT DE L'ADHESION {"}[} L£ MEDIATION DE L'EAU POUR L'ANNEE

Le Président de la commune de Lodéve,

VU le Code Général des Collectivités Territoriales (CGCT) et notamment son article L2122-22. alinéa
24,

VU le Code de la Consommation et en particulier l'article L.153-1,
VU la ol n"2014-344 du 17 mars 2014 dite « Lol consommation »,

VU les articles L.153-1, L156-1 a 3 et R.156-1 de l'ordonnance n®2015-1033 du 20 acit 2015 ralative
au réglement extrajudiciaire des litiges de consommation,

VU le décret d'application "2015-1382 du 30 octobre 2015 relatif & |a médiation des litiges de Ia
consommation,

VU la délibération n"CC_200711_03 24°du Conseil communautaire du 11 juillet 2020 par laquelle le
Conseil communautaire délégue au Président 'autorisation, au nom de la collectivité, de renouveler
I'adhésion aw associations dont elle est membre,

VU la dalibération n*CC_201217_21 du Conseil communautaire du 17 décembre 2020 relative &
l'approbation de 'adhésion & la Médiation de 'eau pour I'année 2021,

CONSIDERANT que la Médiation de ['Eau, créée en octobre 2009, est un dispositif de médiation de la
consommation qui permet de faciliter le réglement amiable des litiges de consommation se rapportant
a l'execution du service public de distribution d'eau et/ou d'assainissement des eaux usées, opposant
un consommateur et son service de I'eau ou d'assainissement situé en France métropolitaine et
Outre-Mer,

CONSIDERANT que le médiateur de |'eau satisfalt aux exigences de qualité et remplit les conditions
prévues a l'article L.153-1 du Code de la Consommation et figure sur la liste des médiateurs notifiée 2
la Commission européenne par la Commission d'évaluation et de contréle de la médiation de la
consommation : ainsi le médiateur de |'eau garantit au consommateur le respect de certains critéres
de qualite tels gue diligence, compétence, indépendance, Impartialité, transparence, efficacité at
équite,

CONSIDERANT qu'en adhérant & |a Médiation de 'Eau, le service de I'eau et I'assainissement de |a
Communauté de communes Lodévois et Larzac, responsable et gestionnaire des services publics de
I'eau et l'assainissement sur toutes les communes de la Communauté de communes, garantit a tout
consommateur relevant du service, le recours & une disposition de réglement amiable des litiges
prévu par le Code de la Consommation,

CONSIDERANT que les articles des réglements des services publics de |'eau potable et de
l'assainissement dédiés a la Médiation de I'Eau informent de la possibilité de 'abonng a se référer ala
mediation de I'Eau en cas de litige avec le service et de la maniére de la contacter.,

DECIDE

Je carlifie, sous ma responsabilité. le caractére exdcutoire dgrprd-a ant acte et informe %& leﬂgmsnnr #cte peut faire l'obyat o un
FECOUrS pour excés de pouvalr devani ke Tribunal administratil de Montpellier dans un délai de deux mois, 8 compterde la
notification : le Tribunal adminisiratif peut dire saisi par 'application informatigue « Téldérecours clloyens » accessitde parle sito
infemet wvw telerecours fr.
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« ARTICLE 1 : Du renouvellement de I'adhésion a la Médiation de I'eau, pour un montant de trois cent
euros (3D0E),

- ARTICLE 2 : de préciser que la dépense correspondante est inscrite au budget 2022, chapitre 011,
article 6281,

-ARTICLE 3 : de dire que le présent acte sera inscrit au regisire des délibérations et sera transmis au
service du contrdle de légalité,

Fait & Lodave, le trente mars deux mille vingt-deux,

Le Président

Jean-Luc REQUI
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